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Unser Projektkonsortium GRE P‘Q‘

Wohnungseigentumer-

H O M E gemeinschaften

r

FUNDING di
FOR FUTURE v v
Create Value With
Your Capital

Die Immobilienverwalter

unterstutzt durch:

lfeu INSTITUT FUR ENERGIE-
UND UMWELTFORSCHUNG

HEIDELBERG
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Die Herausforderungen sind enorm: GREEN Home "
macht die Energiewende in AOME s
Wohnungseigentumsgemeinschaften umsetzbar!

 —

Wie konnen wir Wohnungseigentumergemeinschaften
Finanzierungsinstrumente und andere praktische Tools an die
Hand geben, die sie dabei unterstutzen den Wert ihres Eigentums
ZU schutzen, dabei klimaneutral zu werden und umfassende

™ i~ § — £ § -~ ™ ™7 N - ( e - 1~ ~ L~ L N/ & !ﬂ:# ~~ S =W an b~ s— . —~ T = ™~
Energleeffizienzmal3nahmen zu beschliel3en und umzusetzen?

"
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Gemeinsam mit lhnen haben wir die wichtigsten e UL S

Hemmnisse analysiert HOME il

Analyse-Phase

Bedurfnisanalyse
Inklusive
Experteninterviews:

In Interviews und
Workshops mit mehr als
200 Verwaltenden
haben wir die
wichtigsten Hemmnisse
fur der WEGs auf dem
Weg zur
Dekarbonisierung
erfasst.

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878




Heute wollen wir mit lhnen Losungen fur die

GREEN Energieeffizienz fr

Wohnungseigentumer-

Energiewende in WEGs entwickeln! HOME semciiciarer

Entwicklungs-Phase

Losungen fur die
Gebaudesanierung
gemeinsam
entwickeln:

Bel den ersten beiden
Workshops haben wir
erste Losungen
entwickelt. Jetzt
benotigen wir lhre
Expertise, um diese
Modelle zu verfeinern!

© 0B n;

\ < B |
<a hret=mups leeanaiaio €™ RO stenlos/fokussierter-teamleiter-de P INEME®Eic rten-multiethnischen-mitarbeitermrees

~

B e e c. OO

4 NEE 3464 . him#query=o )mode]l
auf Freepl
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[Elacs

G RE E H Energieeffizienz far

Wohnungseigentumer-

H O M E gemeinschaften

Gemeinsam konkrete Projekte umsetzen

Umsetzungs-Phase

Bereits heute suchen wir
10 Pilotprojekte die
bereit sind, mit uns die
ersten Schritte in die
Sanierung zu gehen und
dabel die gemeinsam
entwickelten Losungen
anzuwenden. Sind Sie
schon mit dabei?

Bild von <a H§gf="https://de.freepik.com/fotos-kogenlos/vordera@icht-n
traegt_145 9.htm#query=baustelle%20sanie@ng&position=@frorr
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Mit Vorzeigeprojekten auch den Rest Uberzeugen: E E R3]

G R N o
Energieeffiziente Sanierungen im WEG-Gebauden sind "OME «rrre

machbar

Verbreitungs-Phase

Wir haben gemeinsam
Erfahrungen
gesammelt, die GREEN
OME Losungen
optimiert und nun
geht esin die
Verbreltung: Trainings,
Handreichungen,
damit bald alle WEG
loslegen konnen.

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878
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APRIL 2023

Vom Problem-Fokus... ...ZU gescharften Losungen!

DAS IST KAR-HEINZ, IWEG 19 MOCHTE SANIEREN UND KARL-HEINZ HAT DEN

VERWALTER EINER WEG, AN ISFP BEKOMMEN.--
EINEM GEWOHNLICHEN
ARBEITSTAG-

_S;ZING RIN STRESS

IST DAS EIN
KAUDERWELSCH- DAS
VERSTEHT KEINER.--

0000

Dark Horse Kolumnentitel

STIMMEN DIE
KOSTENSCHATZUNGEN
UBERHAUPT?

ZUM eLUCK HAT KARL—HEINZ VOM --- UND IST BEGEISTERT -
NEUEN GREEN HOME PORTAL GEHEORT

Amrr A
SCHNELL DIE . " SCHNELL DIE ;
WEG ANLEGEN UND I WEG ANLEGEN UND i
DEN ISFP {hifill DEN ISFP Il
HOCHLADEN. N HOCHLADEN.
DAS PORTAL. FUHRT EINE ---UND UBERSETZT DIE
PLAUSBILITATSPRUFUNG DURCH. - ZAHLEN PRO WOHNEINHEIT.

Schatzung
nicht

plausibel!

KANN ICH DAS
AUF DER ETV
ZEIGEN,
PERFEKT!

Dark Horse Innovation




plein-

“Pro

S

ol

UOI}BAOUU| 3SJOH YJe(




Wir haben Verwaltende gefragt: Welche Probleme P‘Q‘ |
hemmen Sanierungen in WEG-Gebauden?

H O M E gemeinschaften

Karl Heinz
Verwalter einer mittleren
WEG-Verwaltung

« Wenig Zeit und Erfahrung fur
Energieeffizienzmal3nahmen

« Mochte keln Risiko Ubernehmen

« Kelnen Ansprechpartner Energie

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878




Sanierungsphasen in WEG-Gebauden GRE ‘O‘Q‘

Wohnungseigentimer-

H O M E gemeinschaften

This project has received funding from the European Union's Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878
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HOCH

NIEDRIG

15

A— VERFUGBARE RESSOURCEN

RESSOURCEN-

ENGPASS

EINZEL-/
MEHRFAMILIEN-
HAUS

WEGS

QUARTIERE

SYNTHESE GREEN HOME

Ressourcen-Engpass bei WEGSs

Eine Kernerkenntnis der Problemphase lag darin, dass
insbesondere bei der Sanierung von WEGs der Aufwand und die
Komplexitat der Sanierung sehr hoch ist: Gewerke mussen
abgestimmt werden, Planungen holistisch durchgeftuhrt werden,
Eigentimer*innen koordiniert werden. Allerdings haben WEGs
typischerweise keine Ressourcen, diesen Aufwand selbst zu
stemmen: Eigentimer*innen kénnen alleine diese
Projektmanagement-Rolle aus zeitlichen und fachlichen
Grinden oft nicht Gbernehmen, WEG-Verwaltungen geht es

nicht anders.

Daraus folgt: WEGs leiden unter einem Ressourcenengpass, um
Sanierungen zu stemmen. Kein Stakeholder kann die

Projektmanagement-Rolle tbernehmen.

Dark Horse Kolumnentitel

Dark Horse Innovation

y



[Elass

GREEN] ererareeten fu

Wohnungseigentumer-

H O M E gemeinschaften

1 2 3 & 5 6
(R—

Um rechtssicher arbeiten zu konnen
benotigen Verwaltende eine Reihe von
Instrumenten in den unterschiedlichen

Phasen einer Sanierung.

"

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878




Ressourcen-Probleme

Zeitliche Uberforderung Ganzheitliche Aufbereitung der Integration in Baubegleitung Vorher-Nachher-Vergleich

(Feuerlosch-Modus) Perspektive finden Optionen fiir WEG Wirtschaftsplan :

kein personlicher Incentive Vertrauenswiirdige WEG uberzeugen Investitions- Positive Feedback-Schleifen
- Handwerker finden . summe : :

Agieren statt reagieren Argumentation fur Komplizierte Kosten-

(langfristige Losungen - WEG finden ~ Nutzen-Rechnung fiir

statt QuickFix) - WEG

Argumentation fiir WEG : :

finden - Unklare Finanzierung

Finanzierungs-Schiatzung RESSOURCEN-

ENGPASS




Konzeptfokus heute:

Zeitliche Uberforderung
(Feuerlosch-Modus)

kein personlicher Incentive

Agieren statt reagieren
(langfristige Losungen
statt QuickFix)

Argumentation fiir WEG
finden

Finanzierungs-Schatzung

Ganzheitliche
Perspektive finden

Vertrauenswiurdige
Handwerker finden

Argumentation fiir
~ WEG finden

- Unklare Finanzierung

Aufbereitung der
~ Optionen fiir WEG

WEG uberzeugen

Komplizierte Kosten-
- Nutzen-Rechnung fiir
WEG

Integration in
Wirtschaftsplan

Investitions-
summe

Baubegleitung

Vorher-Nachher-Vergleich

Positive Feedback-Schleifen

RESSOURCEN-
ENGPASS



Ausfallburgschaft

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878
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ldeen geSUCht GREEN'{oooroom
HOME gemeinschaften
~
/

Karl Heinz
Verwalter einer kleinen

Verwaltung

Wie konnen wir Karl-Heinz helfen, vertrauenswurdige
& ganzheitliche Fachexperten zu finden, ohne nur auf
aus dem Bekanntenkreis
angewiesen zu sein?

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878




Ergebnisubersicht E Elafg

GREEN e mpeimer-
HOME gemeinschaften
Planung Entscheidung Durchfuhrung Nachbereitung
Vernetzung Tool 1: Vernetzung und Information Uber bereits

erfolgreich durchgefuhrte WEG-Projekte und

deren Betelligten hilft Verwaltenden geeignete
Partner zu finden

Tool 2: Begleitende Moderation- Neutraler

Begleiter hilft WEG-Verwaltenden bel technischen
Erklarungen und Entscheidungsvorbereitung

Digitaler VVide®m{y4=M Tool 3: Digitaler iISfP fur die Erstellung eines
digitalen und fortschreibbaren Sanierungsfahrplan

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878




=[El;
Ideen gesucht GIREET'RQ‘

Wohnungseigentiamer-

H O M E gemeinschaften

- Ganzheitlicher Sanierungsfahrplan
-  Kosten-Nutzen-Rechnung
- Verstandnisprobleme

Karl Heinz
Verwalter einer kleinen
Verwaltung

_ Wie konnen wir es Karl-Heinz ermoglichen, durch
S eine verstandliche Aufbereitung von Sanierungs- und
| Finanz-Informationen alle Eigentumer*innen fur die
Sanierung zu begeistern?

- This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878
. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|




WEG- Sanierung ist hohes (gefuhltes)
Investitionsrisiko!

HOLISTISCHE

GEFUHLTES PANIERUNG Aus Sicht der Eigentimer*innen ist das Investitionsrisiko bei WEG-

RISIKO Sanierungen gefuhlt besonders hoch!

Ausfallrisiko gegenuber Mit-Eigentimer*innen (selbst wenn es
nur eine interne Haftung ist und mit dem Wohnungseigentum

abgesichert ist)

Komplexe technische Materie und Sprache macht es schwer, das
Thema zu verstehen (Delegation an Verwaltende funktioniert

begrenzt)

Holistische Sanierung bedeutet, dass mit jedem Gewerk das

Risiko fur Fehlplanung, Misskommunikation und vorhandenes

Know-How steigt.

EFH MFHS WEG

Dark Horse Innovation

y



Ergebnisubersicht é Elafg

GREEN ' Eneraieeffizienz far

Wohnungseigentumer-

H O M E gemeinschaften

Planung Entscheidung Durchfuhrung Nachbereitung

WEG-Darlehen Tool 4: WEG-Blankodarlehen als eine der

-Inanzierungsquellen neben Fordermitteln,
Rucklagen, Sonderumlagen wird von 4

Spezialbanken bereitgestellt: Bonitat der WEG
relevant

XS Y 10 Tg- 4 -1 9 Tool 5: Ausfallburgschaft des Bundes fur finanziell
vulnerable Mitglieder der WEG helfen die

Entscheidung der WEG herbeizufUhren auch wenn
nicht alle WEG Uber ausreichend Bonitat verfugen.

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878




=[El;
Ideen gesucht GIRE%‘R"‘

Wohnungseigentiamer-

H O M E gemeinschaften
3 & 5

Ausfallen, etc.)
- hohe Investitionssummen, nicht durch Rucklagen
gedeckt

Karl Heinz
Verwalter einer kleinen

Verwaltung

Wie konnen wir es der WEG helfen, dass

> Sanierungsentscheidungen nicht aufgrund von

Finanzierungslucken und Unsicherheiten im Betrieb
scheitern ?

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878




Ergebnisiibersicht E ]

Wohnungseigentumer-

HOME gemeinschaften
G S S . - -y
Mangel % Vorbereitung “-
Y
Basisprogramm Tool 6: Handwerkersanierung: Beauftragung der

Heizungssanierung oder welterer Teile des
Gebaudes nach einer Ausschreibung mit
Leistungsverzeichnis. Ergebnis: Investitionssumme

Tool 7. Energiedienstleister saniert die Heizung, die
Investitionssumme kann monatlich getilgt werden.
AulBerdem werden Energieverbrauch kontrolliert.

EDL 2 + Tool 8: Energiedienstleister saniert die Heizung

und wahlweise weitere Instrumente, die bel der
WEG anstehen.

EDL fur WEG

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research an innovation programme under grant agreement No 101033878
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0,01% der ersten

ldeen sind sofort
erfolgreich.”

Dark Horse
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Kill your Darling Mindset

Griinde fir Mogliches
Scheitern identifizieren

gezieltes Entwickeln von
[estszenarien zum Minimieren

der Risiken
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3

Gewinhe maximale Erkenntnis
mit minimalem Aufwand

\ 4




Warum Prototyping?

Verstandnis im Team
schaffen.

Hypothesen testen.
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Bessere Konzepte durch kleine Schritte

35

TESTAUFWAND

A

A

LOW-FIDELITY TESTS

HIGH FIDELITY TESTS

PILOTEN UNTER
REALEN BEDINGUNGEN

r
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

KONFIDENZ-LEVEL

Dark Horse Innovation
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Anhahmen
validieren



So funktioniert’s 1
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So funktioniert’s 2

DAS IST KAR-HEINZ, WEG 19 MOCHTE SANIEREN UND KARL—-HEINZ HAT DEN
VERWALTER EINER WEG, AN ISFP BEKOMMEN. --
EINEM GEWOHNLICHEN

IST DAS EIN
KAUDERWELSCH- DAS
VERSTEHT KEINER.--

STIMMEN DIE
KOSTENSCHATZUNGEN
(BERHAUPT?

ZUM &LUCK HAT KARL-HEINZ VOM --- UND IST BEGEISTERT -
NEUEN GREEN HOME PORTAL GEHORT

Anrr A
SCHNELL DIE | SCHNELL DIE
NEG ANLEGEN UND WNEG ANLEGEN UND
DEN ISFP DEN ISFP
HOCHLADEN- N HOCHLADEN-
DAS PORTAL FUHRT EINE ---UND (BERSETZT DIE
PLAUSBILITATSPRUFUNG DURCH.-- ZAHLEN PRO WOHNEINHEIT -

Schatzung
nicht

. plausibel!
KANN ICH DAS
AUF DER ETV
ZEIGEN,
PERFEKT!

)

Dark Horse Innovation
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So funktioniert’s 3

DAS IST KAR-HEINZ,
VERWALTER EINER WEG, AN

WEG 19 MOCHTE SANIEREN UND KARL—-HEINZ HAT DEN
ISFP BEKOMMEN. --

EINEM GEWOHNLICHEN |

ﬂEBEITS TAG-

STIMMEN DIE
KOSTENSCHATZUNGEN
(BERHAUPT?

ZUM GLUCK HAT KARL-HEINZ VOM
NEUEN GREEN HOME PORTAL GEHORT

--- UND IST BEGEISTERT -

L

SCHNELL DIE
<ME& ANLEGEN UND
DEN ISFP
HOCHLADEN-

DAS PORTAL FUHRT EINE
PLAUSBILITATSPRUFUNG DURCH.--

"\

—_—

Schéatzung
— nicht

plausibel!

---UND (BERSETZT DIE
ZAHLEN PRO WOHNEINHEIT -

KANN ICH DAS
AUF DER ETV
ZEIGEN,

)

39

Digitaler WEG-iSFP

Kostenschatzung

Einfache Darstellung

PJmsmdmemns
technlsche
Umsetzbarkeit

Checkliste Verwaltende

GREEN
HOME sen

Output

Plane und Verbrauchszahlen bereitstellen, Entscheidung herbeifiihren zur Beauftragung, Angebote

einholen

Input

Checkliste Verwaltende

———

Geforderte
Moderatlon

Ubersetzung der
technlschen Details

GREEN',
HOME

o

Output

Organisation Moderation, Sanierungsfahrplan, Begleitung der anderen Modelle

Input

Online-Tool

Projektvorstellung

Wer kann was

Checkliste Verwaltende

Sanierungsbedarf der WEG klaren, Plane und Verbrauchszahlen bereitstellen, Entscheidung,
Beauftragung

GREEN',
HOME ¢

Output

E—— e

———

Dark Horse Innovation




Das Test Grid
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Farbcode

@] Verwaltende / Eigentimer
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So funktioniert’s
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S
RING RING=

DAS IST KAR-HEINZ,
VERWALTER EINER WEG, AN
EINEM GEWOHNLICHEN
ARBEITSTAG-

WEG 19 MOCHTE SANIEREN UND KARL—-HEINZ HAT DEN

ISFP BEKOMMEN. --

IST DAS EIN
KAUDERWELSCH- DAS
VERSTEHT KEINER.--

STIMMEN DIE
KOSTENSCHATZUNGEN
(BERHAUPT?

ZUM GLUCK HAT KARL-HEINZ VOM
NEUEN GREEN HOME PORTAL GEHORT

--- UND IST BEGEISTERT -

e

.

PLAUSBILITATSPRUFUNG DURCH.--

nicht

Schatzung

plausibel!

O?I .'zl
Anrr A sy
SCHNELL DIE | SCHNELL DIE
NEG ANLEGEN UND WNEG ANLEGEN UND
DEN ISFP DEN ISFP
HOCHLADEN- N HOCHLADEN-
DAS PORTAL FUHRT EINE ---UND (BERSETZT DIE

ZAHLEN PRO WOHNEINHEIT -

AUF DER ETV
ZEIGEN,

KANN ICH DAS

)

Digitaler WEG-iSFP

Input

Kostenschatzung

Einfache Darstellung

Plausibilisierung:
technische
Umsetzbarkeit

GREEN
HOME sen

2 Checkliste Verwaltende
J Plane und Verbrauchszahlen bereitstellen, Entscheidung herbeiflihren zur Beauftragung, Angebote

einholen

Input

Geforderte
Moderation :
g

UberS€tzung der
technischen Details

E Checkliste Verwaltende
J Organisation Moderation, Sanierungsfahrplan, Begleitung der anderen Modelle

Input

Beauftragung

4 Checkliste Verwaltende
J Sanierungsbedarf der WEG klaren, Pléane und Verbrauchszahlen bereitstellen, Entscheidung,

ﬁ

EVALUATE-METHODE 9:
TEST GRIDS

EVALUATE-METHODE 9:
TEST GRIDS

EVALUATE-METHODE 9:
TEST GRIDS

WAS WAR GUTT

WAS WAR SCHLECHT?

Dark Horse Innovation




So funktioniert’s 3 Rotationen

Dark Horse Innov
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DAS IST KARL-HEINZ,
VERWALTER DER WEG 19, AN
EINEM GEWOHNLICHEN
ARBEITSTAL-

DA KLINGELT DAS TELEFON, WEG 19 IST DRAN

“

WA
Elﬁx

ALARM,
HEIZUNG !

WIE, DIE
HEIZUNG
GEHT NICHT
MEHR?

OK, ICH
SCHICKE WEN
VORBEI-

DAS ALTE DING
MUSSTE MAL
SANIERT WERDEN

Dark Horse Innovation

y



BE| DER NACHSTEN ETV SPRICHT ER DAS THEMA AN--- UND STICHT IN EIN BTENENNEST/!

—/

KENNST DU~
DICH DAMIT
AUS?

MUSS
DAS
WIRKLICH
SEIN?

SCHIEBUNG!

Dark Horse Innovation

y



ER KANN DIE WEG GERADE NOCH UBERZEUGEN, EINEN
ISFP ERSTELLEN ZU LASSEN.-

-

DER GIBT
UNS MEHR
KLARHEIT

.-- UND MEHR
FORDERMITTEL

ENERGIE
BERATER
KENNEN SICH
AUS!

UND WIRD BEIM ISFP AUF
DEN GREEN HOME SERVICE
ALUFMERKSAM/

TOLL, DA
WIRD MIR
GEHOLFEN!

Dark Horse Innovation
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Priorisieren







Elass

G RE E H Energieeffizienz fur

Wohnungseigentumer-

H O M E gemeinschaften

Setzen Sie mit uns die Losungen um!

Bereits heute suchen wir
10 Pilotprojekte die bereit
sind mit uns die ersten
Schritte in die Sanierung
zUu gehen und dabel die
gemeinsam entwickelten
Losungen anzuwenden.

V \ -l i

Bild von <a href="https://de.free .oom/fotés-;-ff stenlos/vorder
gt_11500389.htm#query=baustell§%20sanierundpos %

D D).
ol a
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